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Trujillo, 08 de Junio del 2022

OFICIO N° DO000270-2022-MIDIS/IPNAEQW-UTLLBT
Sefior(a):

Adan Constante Bricefio Rojas

RESPONSABLE REGIONAL DEL COMITE DE TRANSPARENCIA'Y VIGILANCIA CIUDADANA -
UNIDAD TERRITORIAL LA LIBERTAD

Asunto : Acciones asumidas frente al caso N° 0048-2022-CTVC/LIB
reportado por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana de La
Libertad..

Referencia PROVEIDO N° D000981-2022-MIDIS/PNAEQW-UTLLBT-HCB (07JUN2022)

Tengo a bien dirigirme a usted para saludarle cordialmente a nombre del Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma, programa creado con la finalidad de garantizar un servicio alimentario
de calidad a nifios y nifias de Instituciones educativas publicas de nivel inicial, primario y secundaria de
Jornada Escolar Completa priorizadas, en todo el ambito de nuestra regién. Asimismo, en el marco de la
Resolucién Ministerial N° 176-2020-MINEDU, que dispone que los Comités de Alimentacion Escolar
conformados para la atencion del servicio alimentario del PNAE QW en las instituciones y programas
educativos a nivel nacional, durante la prestacién no presencial del servicio educativo del afio escolar
gestionen el servicio alimentario de acuerdo al Protocolo de Gestidn del Servicio Alimentario de Programa
Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma, aprobado con RDE N° D000145-2021-MIDIS-PNAEQ-DE

De acuerdo a documento en referencia se informa las acciones realizadas para la atencion de las alertas
suscitadas Caso N° 0048-2022-CTVC/LIB del &mbito de la Unidad Territorial La Libertad. Ello en
concordancia con las normativas vigentes, y para lo cual los Monitores de Gestién Local ejecutaron la
asistencia técnica correspondiente.

Sin otro particular, aprovecho la oportunidad para expresarle los sentimientos de mi especial consideracion
y estima.

Atentamente,
Documento firmado digitalmente
ALBERTO JAVIER KAMAHARA RAZURI
UNIDAD TERRITORIAL LA LIBERTAD
CC.:

Firmado digitalmente por KAMAHARA
H iri RAZURI Alberto Javier FAU
FI rma D'g ltal 20550154065 hard

PROGRAMA NACIONAL Cargo: Jefe De Unidad Territorial La

Motivo: Soy el autor del documento
Fecha: 08.06.2022 14:56:05 -05:00
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Trujillo, 07 de Junio del 2022
INFORME N° D000022-2022-MIDIS/IPNAEQW-UTLLBT-BMG

Para : ALBERTO JAVIER KAMAHARA RAZURI
UNIDAD TERRITORIAL LA LIBERTAD

Asunto : Acciones asumidas frente al caso N° 0048-2022-CTVC/LIB
reportado por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana de La
Libertad.

Referencia : PROVEIDO N° D000607-2022-MIDIS/PNAEQW-UTLLBT-HCB (02MAY2022)

a) PROVEIDO N° D03357-2022-MIDIS/PNAEQW-UTLLBT-HCB
b) OFICIO N° 0049-2022-CTVC/LA LIBERTAD

c) CASO N° 0048-2022-CTVC/LIB

d) Oficio Multiple N° D00011-2022-MIDIS/PNAEQWUTLBT

Fecha Elaboracion: Trujillo, 07 de junio de 2022

Tengo a bien dirigirme a usted, con relacién a los documentos de la referencia, a fin de informar sobre el
caso de alerta suscitado.

I.  ANTECEDENTES:

1.1.  Mediante OFICIO N° 0039-2022-CTVC/LA LIBERTAD, de fecha 29 de abril del afio vigente; el
Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (CTVC) del distrito de Salaverry, informa
sobre el CASO N° 0048-2022-CTVC/LIB, identificando dos (02) puntos criticos el cual se
detalla a continuacion:

1. EL NUMERO DE ALUMNOS ATENDIDOS QUE FIGURA EN EL ACTA DE
ENTREGA/RECEPCION NO ES IGUAL AL NUMERO DE ALUMNOS
MATRICULADOS. Durante la veeduria el presidente del CAE, manifiesta que,
segun el Acta de Entrega y Recepcion de Productos 58814, para el periodo de
atencion 14/03/22 al 06/05/2022, la I.E. 81024 MIGUEL GRAU SEMINARIO-nivel
secundaria, recibio alimentos para 350 usuarios/as para la modalidad productos-
desayuno, (la misma cantidad de usuarios/as ha recibido en la segunda entrega de
alimentos). Sin embargo, actualmente cuenta con 407 alumnos matriculados en la
Noémina 2022, reportandose al dia de la veeduria un déficit de 57 raciones.”.

2. EL CAE NO HA DISTRIBUDO LOS ALIMENTOS A LOS
PADRES/MADRES/APODERADOS DE LOS ALUMNOS MATRICULADOS,
CORRESPONDIENTE A ESTA ENTREGA. Segun manifestd el director, el dia de

la entrevista-modalidad no presencial, aun no se habia distribuido los
f;;ﬂiﬁ:g;‘ﬂ productos/alimentos del servicio alimentario del programa Qali Warma
DEAUMENTACION ESCOLAR perteneciente a la primera remesa, esto recién ha sido realizado el 07.04.2022, 19
Firmado digiaimente por CASTILLO dias después del primer dia de clases (14.03.2022)
BALLENAS Hans Ernesto FAU
20550154065 hard
Motivo: Doy V° B®
Fecha: 07.06.2022 14:22:40 -05:00
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Il. BASE NORMATIVA

2.1.  Resolucién Direccién Ejecutiva N° D000301-2021-MIDIS/PNAEQW-DE, que aprueba el
Protocolo Para La Supervision De La Prestacion Del Servicio Alimentario En Las Instituciones
Educativas Atendidas Por El Programa Nacional De Alimentacién Escolar QALI WARMA

2.2.  Resolucién Direccién Ejecutiva N° D000237-2021-MIDIS/PNAEQW-DE, que aprueba el
Protocolo para la atencion, seguimiento y cierre de quejas en la prestacién del servicio
alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma.

2.3.  Resolucién Direccién Ejecutiva N° D000201-2022-MIDIS/PNAEQW-DE, que aprueba el
Protocolo para la prestacién del servicio alimentario por los actores vinculados a las
instituciones educativas publicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion Escolar
Qali Warma.

2.4. Resolucion Direccion Ejecutiva N° D000221-2021-MIDIS/PNAEQW-DE, que aprueba el
Protocolo De Promocién De La Participacion Social, Veeduria y Atencién de Alertas del
PNAEQW.

. OBJETO

3.1, Comunicar las acciones desarrolladas para la atencién a los puntos criticos sefialado en el
presente caso, a fin de darle solucién al mismo, haciendo efectiva y oportuna la prestacion del
servicio alimentario, dentro del marco de la coyuntura actual.

IV. ANALISIS

41. De la alerta suscitada relacionada en la IE 81024 “Miguel Grau Seminario”, de nivel
secundaria, con codigo modular 1171081, situada en el distrito de Salaverry, provincia de
Truijillo, departamento La Libertad; representantes del Comité de Transparencia y Vigilancia
Ciudadana, detectaron dos (02) puntos criticos, por lo cual se han asumido las acciones
correspondientes, detalladas a continuacion:

PC1: EL NUMERO DE ALUMNOS ATENDIDOS QUE FIGURA EN EL ACTA DE
ENTREGA/RECEPCION NO ES IGUAL AL NUMERO DE ALUMNOS MATRICULADOS

- Del punto critico encontrado en el caso de alerta, se tomaron las siguientes medidas con la
finalidad de subsanar las observaciones presentadas, las cuales se pasan a detallar a
continuacion:

4.1.1Con fechas 09 de marzo, 15 de marzo, del presente afio se realizaron llamadas telefénicas al
director Felix Claudio Anhuaman Nique para brindarle asistencia técnica previo al inicio del
servicio alimentario en relacion a la Actualizacion de usuarios, recalcando que segun el nuevo
procedimiento el director de la IE debe mantener el SIAGIE actualizado con el nimero real
de nifios/as matriculados/as. Asimismo, se indicd que los alimentos recibidos deben ser
distribuidos entre todos los nifios/as matriculados/as, esto segin RDE 000145-2022-
MIDIS/PNAEQW-DE que en dicha fecha estaba vigente la normativa del protocolo de
supervision y actualmente esta vigente la la RDE N° D000201-2022-MIDIS/PNAEQW-DE
con la cual también se le brindé asistencia técnica a las IIEE asignadas a mi ruta de
supervision incluyendo la IE 81024 Miguel Grau Seminario.
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Actualmente y segiin RDE 000300-2021-MIDIS/PNAEQW-DE, la |E es atendida de la siguiente
manera:

CENTRO | CODIGO :
PROVINGIA | DISTRITO | S=NTRO | CODISO | NowBRE NIVEL | Usuarios| ITEM | MODALIDAD
81024
TRUJILLO | SALAVERRY | SALAVERRY | 1171081 MCLCI;XSL SECUNDARIA| 350 TRU;'LLO PRODUCTOS
SEMINARIO

Sin embargo, el director realiz6 la actualizacion del numero de usuarios/as de su |E a 400 alumnos
matriculados en el SIAGIE segun Ultimo corte con feca 01 de mayo del 2022 y se esta a la espera
de la publicacién de la nueva Resolucion de actualizacion de usuarios para poder atender al 100%
de la poblacion estudiantil.

PC22 EL CAE NO HA DISTRIBUIDO LOS ALIMENTOS A LOS
PADRES/MADRES/APODERADOS DE LOS ALUMNOS  MATRICULADOS,
CORRESPONDIENTE A ESTA ENTREGA

- Del punto critico encontrado en el caso de alerta, se tomaron las siguientes medidas con la
finalidad de subsanar las observaciones presentadas, las cuales se pasan a detallar a
continuacién:

v' 4.1.2. Segln la RDE N° D000201-2022-MIDIS/PNAEQW-DE, que “Protocolo para la
Prestacion del Servicio Alimentario por los Actores vinculados a las Instituciones
Educativas Publicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali
Warma”, en su apartado” en el numeral 9.3.2.1 “Para el caso que se realice la
distribucion de alimentos para la preparacion y consumo en el hogar” establece en su
inciso xviii) “Excepcionalmente en caso que la madre o padre de familia o apoderada/o
no recoge los alimentos durante las fechas establecidas en el cronograma de
distribucion de alimentos que incluye una fecha para rezagados y/o evaluar su
redistribucion..”.. Ante ello, se ha brindado asistencia técnica al CAE de manera
oportuna a fin de realizar la distribucion de los productos (Anexo N°1 ) dado
cumplimiento a lo establecido en dicho protocolo, asimismo indicar que la IE
81024“Miguel Grau Seminario”, de nivel secundaria, con cddigo modular 1171081 a la
actualidad ha distribuido todos los alimentos correspondientes a la primera entrega el
dia 27 de marzo (Anexo N° 02 Acta, Padrén y fotos de distribucién).

v" 4.1.3.Se brindo asistencia técnica al CAE en referencia al Oficio Multiple N° D00011-
2022-MIDIS/PNAEQWUTLBT, remitido a las Ugeles de la programacion de la primera
entrega de alimentos a las instituciones educativas usuarias del PNAEQW solicitando
informa oportunamente a los Integrantes del CAE para la adecuada recepcion y
posterior entrega de alimentos, en caso y de acuerdo a la organizacion de los CAE la
entrega de alimentos a los padres de familia puede efectuarse inmediatamente recibido
los alimentos en la |E.

4.2. Finalmente se realizd supervision remota con fecha 22.03.2022, 04.04.2022 'y
04.05.2022 reforzando las capacidades al CAE en temas como:

Funciones y responsabilidades del CAE
Gestion del Servicio Alimentario, etapas.
Adecuada Distribucién de los productos.
Actualizacion de alumnos matriculados en SIAGIE.

el e
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Segregacién de Residuos solidos generados en la [E.
Buenas Préacticas de Manipulacion de Alimentos.
Buenas Préacticas de Almacenamiento.

Registro correcto de actas y padrones.

N o

V. CONCLUSIONES

5.1. Director de la 81024 “Miguel Grau Seminario” realizé la actualizacion del numero de
usuarios/as de su IE a 400 alumnos en el SIAGIE y se esté a la espera de la publicacién de la
nueva Resolucién de actualizacion de usuarios para poder atender al 100% de la poblacién
estudiantil.

5.2. |E 81024 “Miguel Grau Seminario”, del nivel secundaria, con cddigo modular 1171081, realizé la
distribucion de alimentos correspondiente a la primera entrega en su totalidad a los padres
madres y apoderados de familia el dia 27 de marzo del 2022 indicando en el Acta de distribucidn
que hicieron la redistribucién para los 400 alumnos matriculados como indica la actual normativa.

5.3. La IE 81024 “Miguel Grau Seminario”, continuara siendo supervisada a fin de garantizar un
adecuado servicio alimentario en la institucidn educativa.

VI. RECOMENDACIONES

6.1. Se recomienda remitir el presente informe al Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana,
para los fines pertinentes.

Es todo cuanto informo a Usted, para su conocimiento y fines que estime pertinentes.

Atentamente,
Documento firmado digitalmente
BRITTY XIOMAR MANTILLA GAMBOA
UNIDAD TERRITORIAL LA LIBERTAD
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ANEXON° 1

6260000 - 6260009 [ - ] |

P T: CAES QALIWARMAN ...

Tz CAES QALIWARMAN .. .
113,114 Aurora Diaz, 1520, 1520 <L ‘:

113, 114 Aurora Diaz, 1520, 1520

25 de febrero de 2022 ~ Reenviado
# Reenviado [ Acta de distribucién de al...
w MRS

1pégina+ 77kB - DOCX 10:28a.m. v/

# Reenviado

% OFICIO MULTIPLE-00001... B) copie de Formato de pad..

1 hoja * 53 kB * XLSX 10:28a.m. v
4 pdginas * 258kB « PDF  2:15p.m. v/

Buenos dias, se remite los
Ta M=

1 formatos establecidos para la
gﬁf'z((:)lzozmlfﬁlggﬁo(g distribucién de los alimentos se
S nas) P Ny recomienda el correcto llenado |

y ante alguna duda comunicarla,

Buenas tardes, se remite ya la préxima semana se inicia
cornograma de distribucion de la distribucion de los productos
productos de la Primera Entrega del 08 al 11 de marzo atentos a
2:16p.m. v la llamada del proveedor para la

coordinacion respectiva .
2222 Presidenta JANET

Buena tarde gracias 5, 10252810 ¢
113 Gladys Esquerre
Gracias 10:53a.m

TG

Buenas tardes, se remite cornograma 8 de marzo de 2022

de distribucion de productos de la v

Primera Entrega Afadiste a 80706 MONICA REYES

Mensaje > O o ® Mensaje N O o
I I

< @) < O

628069 -

&k T2 CAES QALIWARMA ...
“ " 113,114 Aurora Diaz, 1520, 1520

<k T: CAES QALIWARMAT ...

113,114 Aurora Diaz,

28 de marzo de 2022

2 i o st o G oo A Evt Marcar seguin su ubicacion
et e s, o e St 4 @ Sach +51 1708 8312 Pert
S e s s e NS +511 730 6777 Perd
Y= - +51 1 707 5788 Pert

ID de reunién: 882 650 7503
duda sobre como hacer la Encuentre su nimero local:
redistribucion, la Normativa https://us02web.zoom.us/u
1452021 MIDIS/PNAEQW-DE /kb2UhFJJtJ 941a.m v
establece claramente que
si el ppff no recoge sus
productos en el cronograma

Para despejar alguna

Ta
PNAE QALI WARMA- UT LA Libertad
le esta invitando a una reunion de

establecido debe ser Zoom programada...

distribuido en la siguiente di imad

entrega de ser el caso de no B_uenos las estinacos

recoger nuevamente se tiene directores, docentes, integrantes
que hacer la redistribucion de} Cab cnesta ocasion o
(consignar acta y padron con asistencia es exclusivamente

la fecha de la distribucion y para grgsidentes y secretarios
con las firmas de la poblacion por cédigo modular de las IIEE

que no recibieron alimentos Ustiarias delprogramma Q?I' .
por situacién economica Warma, porfavor la capacitacion
:

tiene una duracion de 1,5 horas

salud u otros. ;
1050 am v aproximadamente lo cual es
Ante todo buenos dias, estamos indispensable contar con su
culminando marzo y solo 3 v participacion, muchas gracias | .,

colegios han enviado sus

® Mensaje > B o ® Mensaje v O o
< @] ] < @) 1

ANEXO N°2 (ACTAS Y PADRONES DE DISTRIBUCION DE LA PRIMERA ENTREGA DE LA IE
81024 MIGUEL GRAU SEMINARIO DEL DISTRITO DE SALAVERRY)

.!
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